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Saygideger Miisterimiz;

Hedefimiz sizlerin goriislerini alarak, daha verimli bir ¢aligma ortami saglamak ve sunacagimiz hizmeti sizlere yakisir hale
getirmektir. Firmamizin size sundugu c¢alismalarda hizmetlerimizin degerlendirilmesi i¢in anketimizi cevaplarken
gosterdiginiz sabir ve objektif yaklagiminiz igin tesekkiir ederiz.

Liitfen asagida yer alan anketi degerlendirerek info@makintest.com adresine e-posta yoluyla iletiniz. Memnuniyet anketimizi
ayn1 zamanda www.makintest.com web sitemizden indirerek de doldurabilirsiniz.

K‘;ffﬁ‘;gﬁ; Katiliyorum | Fikrim yok | Katiimiyorum K;ﬁfﬁ;‘l‘iﬁm

Irtibat kurdugum personelin tutum ve davranislari uyumluydu. | | Il Il Il

E\ Aldigim hizmet i¢in 6n bilgilendirme yeterli idi. Il O O O O
; Aradigim ilgililere ulagma siirem hizliydi. Il O O O O
é Sorularima gerekli siirede cevap verildi. Il Il Il Il O
Aldigim hizmetin bedeli makul idi. | | | | Il

2 Irtibat kurdugum personelin teknik bilgisi yeterliydi. | Il Il Il Il
E; ;é‘ Aldigim hizmet zamaninda tamamlandi. | | | | Il
Aldigim hizmet icin verilen rapor anlasilabilirdi. O O O O |
Problemim hemen etkin bir sekilde ele alind1. Il Il Il Il O

§ Verilen hizmet beklentilerimi karsiladi. O O O O |
Hizmetlerinizden tekrar yararlanmayi diisiiniiyorum. O O O O |
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